SZAKERTOI VELEMENY

Képzés (képzési program) megnevezése

Vegyiaru-elado

Felnéttképzé megnevezése és
engedélyszama:

Pannon Oktatasi Kézpont Gimnézium, Szakgimnazium,
Technikum, Szakképzé Iskola és Altalanos Iskola,
E/2020/000383

Szakért6i megallapitasok

1. A kepzesi pregram tartalma megfelel a feln6ttkepzesrdl szolo 2013. evi LXXVIIL.

térvénynek és szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél szolo térvénynek
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1. Alapadatok

A programkovetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: Vegyiaru-eladé

1.2. | Programkévetelmény azonosité széma: 04163012

1.3. | Agazat megnevezése: Kereskedelem
Besoroldsa a képzési terliletek egységes

1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod 0416 Nagy és kiskereskedelem
alapjan:

A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités:

1.5;

Megnevezése: Vegyidru-eladé

1:6.

Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR)
szerinti szint:

7.

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR)
szerint szint:

1.8.

A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerinti

: 3
szint:

1.9!

A programkdvetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezhet szakképesités és az
azzal betdltheté munkakér vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, Gsszefiiggése képesitési
kovetelményt el8ird jogszabaly:

A képesitési kovetelményt el8ird jogszabaly: 21/2010. (V. 14.) NFGM rendelet az egyes ipari és
kereskedelmi tevékenységek gyakorldsahoz sziikséges képesitésekrol.

A képzés célja:

110,

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el a Vegyidru-elado szakképesités
megszerzéséhez sziikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetenciakat.

A képzés célcsoportja:

194

A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a képzési
programmal elérhet ismeretek, készségek és kompetencidk megszerzéset tiizte ki célként maga elé.

A képzés soran megszerezhet8 kompetenciak:

112,

o Kozrem(kodik az aruatvétel folyamataban.

o Részt vesz a vegyidruk raktdrozésaban, eladdsra torténd elékészitéseben.

o Részt vesz a készletgazdalkodasban, az optimalis készletnagysag fenntartaséban.

o Aruajanlassal segiti a vevst a vasarlasi dontésben.

« A vegyiaru termékeket a felhasznalasi teriiletiiknek megfelel6en, a biztonsagi eléirasok
alkalmazasaval helyezi ki és adja 4t a vasarld szdmara.

* Kialakitja az lzlet polcképét, arufeltoltést végez.

o Részt vesz a kereskedelmi akciok megjelenitésében.

o Osszedllitja az akcids arcimkéket, feliratokat a kihelyezéshez. Fogyasztdi arat szamol.

« \ezeti a vegyiaru kereskedelemben sziikséges dokumentumokat, bizonylatokat.

e Alkalmazza a kornyezetvédelmi és energiagazdalkodasi el8irasokat.

o Megfelel§ empatidval kezeli a vasarlo6i észrevételeket, panaszokat.

e Az lizletben kaphat termékek tarolasanal, értékesitésénél képes figyelembe venni a termékek
csomagoldsan talalhatd cimkéket és veszélyességi piktogramokat.

o Akcids fogyasztoi arat szamol.
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2. A képzésbe vald bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai el6képzettség: alapfokd iskolai végzettség
2.2. | Szakmai el6képzettség: -
23 Egeszsegu'gyl alkalmassagi sziiksiges
kévetelmeény:
24 Szakmai gyakorlat terllete és i
" | id6tartama:
Szakmai adottsagok, készségek
2.5 7 -
felmérése:
2.6. | Pélyaalkalmassagi kovetelmény: -
2.7. | Egyéb feltételek: -
3. Tervezett képzési id6
3.1. | Aképzés 6raszama: 80
3.2. | Megengedett hidnyzds mértéke: 20%
4. Tananyagegységek/témakorok/modulok
A képzés tananyagegységeinek/témakéreinek/moduljainak megnevezése®: Oraszéma:
4.1. | Vegyidru-eladd 80
4.1. Tananyagegység/témakér/modul?
4.1.1. | Megnevezése®: Vegyiaru-eladd
A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el a
o Vegyiaru-eladé szakképesités megszerzéséhez sziikséges
4.1.2. | Célja: e s - PR ;
elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és
kompetencidkat.
A képzésben részt vevs személyes jelenlétét vagy interaktiv
és tavolléti kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igényl6
csoportos képzés, igény esetén konzultacié: frontalis oktatas,
egyéni feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ
Megvaldsitasa sordn alkalmazott csoportmunka.
4.1.3. : Y ; ,, ; : "y C g
munkaformak: A képzésben részt vevs személyes jelenlétét nem igényld
6nallé tanulds (tavoktatds): tavoktatasi tananyagba épitett
iranymutatas, iranyitott tanulds, e-learning, digitalis
platformon valé tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.
S , A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
Megvaldsitasa soran alkalmazott y ,g, B ,g/ / g JEREEET
41.4. SRRy megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
képzési modszerek: i Fo i PR «
csoport dsszetételének és igényeinek megfelel6en a

L A sorok szdma bévitheté.

Za Tananyagegységeket/témakéroket, modulokat bemutatd alfejezetek széma a 4. pontban szerepld sorok szamdnak megfelel6en

bévitendé.

3 Megegyezik a 4. pontban megadott megnevezéssel.
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maddszerek a kbvetkezék lehetnek: el6adds, magyarazat,
szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egylttes és 6nallo tananyag feldolgozas, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmaodszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositdsa, tdvoktatdsi tananyag
és tananyagba épitett irdnymutatas.

4.1.5.

Oraszama*:

80

4.1.6.

Beszamithatd draszama’:

40

4.1.7

A megtanitandé és elsajatitandd tananyagegység/témakdr/modul tartalma

Kapcsolddo foglalkozés(ok)
megnevezése:

Kereskedelmi ismeretek

Kapcsolddé foglalkozas(ok) széama®:

40

Kapcsolddo foglalkozéds(ok) tartalmi
elemei:

o A készletgazdalkodast segité mobileszkézok, szkennerek
m(ikddése, a hagyomanyos, papir alapu bizonylatok.

o Az arubeszerzés, készletgazdalkodas, értékesités és
kilénb6z6 adminisztracids feladatok eredményre gyakorolt
hatasa.

e A polctikor/kihelyezési térkép elkészitésének szabalyai.

¢ Az aruforgalmazds soran alkalmazott bizonylatok és
tartalmuk, a bizonylatoldsi eljarasok.

o Az arfeltlintetéshez és a cimkézéshez sziikséges
hagyomanyos és a digitélis eszkdzok, (pl. vonalkdd, QR kod a
termékeken), az arucimke kotelezé tartalmi elemei, a
cimkenyomtaté hasznalata. A nettd, a bruttd fogyasztoi ar,
az egységar fogalma, szamitasi modszerei.

o Az arkedvezmények, akcidk bevételnoveld hatdsa, az
arkedvezmény nyujtasanak jogszabalyokban rogzitett
feltételei.

Kapcsolédo foglalkozés(ok)
megnevezése:

A vegyiaruk forgalmazdsa

Kapcsolédo foglalkozas(ok) szama’:

40

Kapcsolddo foglalkozds(ok) tartalmi
elemei:

¢ A hulladék és a veszélyes hulladék kezelésének maédjai és
szabdlyai.

e A vegyi anyagok osztalyzasanak, cimkézésének rendszere, a
vegyiaru termékeken taldlhatd veszélyességi piktogramok és
ezek jelentése.

* A vegyiaru értékesitése soran alkalmazasra keril6
fogyasztdi érdekvédelemre vonatkozd szabalyok.

4 Megegyezik a 4. pontban megadott 6raszémmal, és megegyezik a témakorék ésszoraszémdval.

5 Kontaktérétol eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszémdba beszdmithato - egyéb esetben nem relevdns.

8 A foglalkozds(ok) szdma megegyezik a foglalkozds(ok) éraszémdval.

7A foglalkozds(ok) szama megegyezik a foglalkozds(ok) oraszamadval.
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A vegyiaruk raktarozasanak szabalyai, a termékmi"r_mc'iségre,
a kérnyezetre gyakorolt hatdsa.

e Az akcidk és ajanlatok eladasosztonzd szerepe.

o Az altala értékesitett vegyidru termékek jellemzdi és
felhasznaldsi terliletei. A helyi vasarlasi trendek és a specialis,
valamint a szezonalis termékcsoportok.

e Az lizletben forgalmazott vegyiaru termékek specialis
arukezelési madjai. Termékbiztonsagi el6irasok.

4.1.8.

A tananyagegység/témakdr/modul A tananyagegység elvégzésérdl nem kerdl kiaddasra kiilon
elvégzésérdl szolo igazolas igazolds. A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése
kiadasanak feltétele(i): esetén a képzés végén kerll kiaddsra a tanusitvany.

5. Csoportlétszam

5.

Maximalis csoportlétszam®: 30f6

6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékelS rendszer leirasa

Szakképzés esetén: (Szkt. végrehajtdsdrdl sz6l6 12/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b) pont.)) A
szakmai képzés képzési programja tartalmazza a képzésben részt vevd személy tanulmdnyi munkdjdnak
irdsban, szoban vagy gyakorlatban térténd ellendrzési és értékelési modjait, diagnosztikus, szummativ, fejleszté

formdit is.

61,

ElSzetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:

Résztvevd kérésére biztositott.

6.2.

Képzés kozbeni (fejlesztd) értékelés:

A fejleszts értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejlédését tdmogassa, a tanulasi igényeket
pontositsa, az oktaték tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kozbeni fejlesztd értékelés, az irasbeli, szébeli, gyakorlati beszamoltatasok, az ismeretek
szamonkérésének maodjai lehetnek:

e \/isszakérdezés,

» Gyakorlati feladatmegoldas,

e Képzéshen résztvevd visszajelzései,

* Beszélgetés,

e Feladatlap kitoltése,

e Hazi feladat ellenGrzése,

o [rasbeli felelet.

A fenti fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitési folyamatokat szolgalja.

6.3.

Résztvevd zard (szummativ) értékelése:

A képzés zardvizsgaval zarul. A zardvizsga a képzés végén kerll megtartésra és két részbdl all.

Az irasbeli vizsgafeladat

A képz6 allitja 6ssze az aldbbi témakdrokbdl:

o aruforgalmi ismeretek,

e szakmai szamitasok és

e jogszerl mikodés

Projektfeladat

A képzd allitja 6ssze aruforgalmi, druismereti tevékenység (helyzetgyakorlat: druatvétel,
raktarozas/el6készités, termékértékesités, termékinformacids tevékenység, vevdi panasz kezelése)
témakdrben.

8 Zdrt rendszer( elektronikus tdvoktatds esetén nem relevadns.
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A zard feladaton megszerezhet§ mindgsitések:

e Megfelelt

e Nem felelt meg

A megszerezhet6 mindsitésekhez tartozé kovetelményszintek:

frasbeli feladat:

¢ Megfelelt: a zaro feladaton elért legalabb 51%-os teljesitmény

o Nem felelt meg: a zaré feladaton elért 50% vagy az alatti teljesitmény.
Projektfeladat:

e Megfelelt: a zaro feladaton elért legalabb 51%-os teljesitmény

* Nem felelt meg: a zardé feladaton elért 50%, vagy az alatti teljesitmény

7. A képzés elvégzésérdl szolo igazolas kiadasanak feltételei

Fds

TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

A képzés elvégzésérdl sz6ld
igazolds megnevezése:

72,

A képzés elvégzésérdl szolo A képzés elvégzésérdl sz4616 tanusitvany kiadasanak feltétele a
igazolas kiadasanak feltétele(i): zardévizsgan ,Megfelelt” mingsités megszerzése.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

i

Elméleti oktatd: a képzési tartalomnak megfelel§ szakos tanari
szakképzettséggel, ennek hidnyaban a képzési tartalomnak
megfeleld felséfoku végzettséggel és szakképzettséggel vagy
fels6foku végzettséggel és a képzés tanulmanyi teriletének
Személyi feltételek: megfeleld szakképesitéssel rendelkezd oktatd.

Gyakorlati oktatd: a képzési tartalomnak megfeleld felséfoku
végzettséggel és szakképzettséggel vagy a képzés tanulmanyi
tertletének megfeleld szakképesitéssel és legaldbb haroméves
szakmai gyakorlattal rendelkez§ oktato.

8.2.

Az oktatdt a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
megbizasi szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyité
mas szerzGdéssel.

Személyi feltételek biztositasanak
madja:

8.3

A képzéshen részt vevs személyes jelenlétét igényl6 képzési
rész esetén: a résztvevdk létszamanak megfelelS oktatdterem a
hozza kapcsolddo berendezési targyak: flipchart tabla vagy
kivetitd, tanuldi és tanari létszamnak megfelel6 asztal és szék,
laptop/személyi szamitogép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsulo jelenlétét igényl6, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén:

e intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasahoz
sziikséges szamitastechnikai eszkézok, internetelérés, a képzési
programban alkalmazott szoftverek;

o képzésben résztvevl részérdl: a képzés elvégzéséhez
résztvevdi oldalrdl sziikséges szamitastechnikai eszkdzok
(példaul laptop/személyi szamitdgép/tablet/okostelefon,
mikrofon, webkamera) és internetelérés.

Targyi feltételek:

Eszkozjegyzék:

e Magyarorszagon forgalomba hozhato, értékesitési célt szolgald
vegyiaruk a vizsgafeladatnak megfelel valasztékban

« vizsgafeladatnak megfelel6 méréeszkdzok

e arutarold és bemutatd berendezések

7 f
Papiralapu képzési program esetében a szakértd szigndja:
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairasa.




Pannon Oktatasi Kézpont Gimnazium, Szakgimnazium, Technikum, Szakképz6 Iskola és Altalanos IskolaKépzési
program
Engedélyszam: £/2020/000383 Vegyiaru-eladd

e kdédleolvasd, egyéb mobil eszkdzok,

e arfeltiintetéshez alkalmazott eszk6z6k, nyomtatok

» a vizsgafeladatnak megfelel egyéni véddeszkozok

e a vegyiaru kereskedelemben szlikséges dokumentumok,
bizonylatok

e a vizsgatevékenység helyszinéll szolgéld kereskedelmi egység
eladd tere, raktarhelyiségei, druatvételi, valamint el6készitd terei
e szamitogép

e nyomtatd

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
felnéttképzd tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy
egyéb hasznélatra irdnyuld jogviszony alapjan biztositja.

A képzésben részt vevs interaktiv és tavolléti kapcsolattal

Targyi feltételek biztositasanak PR P . | 7
megvaldsuld jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd

8.4.

modja: ; : " o g D E s ) .
személyes jelenlétét nem igényl8 képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrol szlikséges szamitastechnikai
eszkdzoket és internetelérést a képzésben résztvevd sajat
eszkozeként biztositja.
85 A képzéshez kapcsolodo egyéb

specialis feltételek:

A képzéshez kapcsol6do egyéb
8.6. | specialis feltételek biztositdsanak | -

madja:

9. Képesitd vizsga

A képesitd vizsgdt nem a képz8 intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsolddoan
megszerezhetd szakképesités megszerzésére irdnyuld képesitd vizsgat a nemzeti akkreditalasrol sz616 torvény
szerinti akkreditalé szerv altal személytanusité szervezetként akkreditalt vizsgakdzpont szervezhet. A képesits
vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitd vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirasa a
https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érheték el a programkévetelmények mentipontban.

A szakmai képzéshez kapcsolédéan megszerzett képesitS bizonyitvany allamilag elismert, onallé végzettségi
szintet nem biztositd szakképesitést tanusit.

A képesité vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérdl (7.1. pont) a képz6 intézmény éltal a feln6ttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kiallitott tandsitvany.
Egyéb feltételek: -
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Papiralapt képzési program esetében a szakértd szignoja:
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsagu elektronikus alairasa.
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10. Az el6zetes mindgsités ténye

Szakért6 nyilatkozata:

A képzési program el8zetes mingsitése megtortént.

Az elGzetes mindsités helye: Budapest
Az elGzetes mingsités id6pontja: 2021.08.02.

Az el6zetes mindsitést végz6 felnbttképzési
szakértd neve:

Padar Tivadar

.7,

Az el6zetes mindsitést végzb felnbttképzési

o Al 2 a FSZ/2020/000057
szakértd nyilvantartasi szdma:

22, z Yoy z zr L7 r
FelnSttképzési szakértd alairasa: | /ﬂ‘« ”M

FelnGttképzd intézmény képviselGjének aldirdsa:
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Papiralapti képzési program esetében a szakértd szigndja:

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsagi elektronikus alairdsa.



